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REGULAMIN HOTELU

W trosce o zapewnienie Panstwu spokojnego i bezpiecznego pobytu w naszym Hotelu pro-
simy o zapoznanie sie i przestrzeganie ponizszego regulaminu.

Opiekunem, doradcg oraz udzielajgcym wszelkich informacji zwigzanych z pobytem jest re-
cepcja hotelowa, tel. wew. 300.

Pokdj hotelowy wynajmowany jest na doby.
Podstawg do zameldowania Goscia jest okazanie dowodu osobistego lub paszportu.
Doba hotelowa trwa od godz. 14.00 do godz. 12.00 dnia nastepnego.

Jezeli gos¢ nie okresdlit czasu pobytu najmujac pokdj, przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety
na jedng dobe.

Zyczenie przedtuzenia pobytu go$é hotelowy powinien zgtosié¢ do godz. 10.00 dnia, w ktérym
uptywa termin najmu pokoju. Bedzie ono spetnione w miare istniejgcych mozliwosci.

W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w hotelu w trakcie trwania doby, opfata za pobyt
w danym dniu nie jest zwracana.

Hotel ma obowigzek zapewni¢: warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia, bez-
pieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu, profesjonalng
i uprzejma obstuge, sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych napraw urzadzen podczas
nieobecnosci goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie.

Na zyczenie Goscia Hotel $wiadczy nieodptfatnie nastepujgce ustugi: udzielania informac;ji
zwigzanych z pobytem i podrdza, budzenie o wyznaczonej godzinie, przechowywanie w sejfie
pieniedzy i przedmiotéw wartosciowych w czasie pobytu Goscia w hotelu, przechowywanie
bagazu Gosci zameldowanych w hotelu.

Odpowiedzialnos¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia kosztownosci, pieniedzy, papieréow
wartosciowych, przedmiotéw majgcych wartos¢ naukowg lub artystyczng jest ograniczona,
o ile przedmioty te nie zostaty zdeponowane w recepcji.

Hotel zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia do depozytu hotelowego przedmiotéw o duzej
wartosci lub duzych kwot pieniedzy.

Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do Goscia.

Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$s¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotdédw wyposazenia i urzadzen technicznych hotelu, powstate z jego winy
lub z winy odwiedzajgcych Go oséb.

Go$¢ powinien zawiadomié recepcje hotelowg o wystgpieniu szkody, niezwtocznie po jej
stwierdzeniu.




Kazdorazowo opuszczajac pokdj Gos¢ powinien zamkngé okna, wytgczy¢ telewizor, zgasic
Swiatto, zamknac¢ krany instalacji wodociggowej, sprawdzi¢ zamkniecie drzwi, a klucz pozosta-
wi¢ w recepgji.

Za zagubienie klucza do zamka hotelowego pobierana jest optata 40 zi.

Go$¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres,
za ktory uiscit nalezng za pobyt optate.

W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godz. 22.00 do godz. 7.00 dnia nastepnego.

Zachowanie gosci i 0séb korzystajacych z ustug hotelu nie powinno zaktécac spokojnego po-
bytu innych gosci. Hotel moze odmowic dalszego swiadczenia ustug osobie, ktéra narusza ta
zasade.

Palenie tytoniu w pokojach hotelowych, korytarzu, klatce schodowej, restauracji oraz hallu
recepcyjnym jest zabronione.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach hote-
lowych grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzen nie stanowigcych wypo-
sazenia pokoju.

Hotel moze odmdwié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
Regulamin wyrzgdzajac szkode w mieniu hotelowym czy tez Gosci lub szkode innym osobom,
albo tez w inny sposéb zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie hotelu. Osoba taka
zobowigzana jest do niezwiocznego zastosowania sie do zgdan personelu hotelowego,
w szczegolnosci zaptaty za poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu ho-
telu.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w pokoju hotelo-
wym bedg odestane na adres wskazany przez Goscia. W przypadku nieotrzymania takiej dys-
pozycji, Hotel przechowa te przedmioty przez 3 miesigce. Po uptywie tego terminu, przed-
mioty te przepadajg na rzecz hotelu.

Osoby nie zameldowane w hotelu mogg przebywaé w pokoju hotelowym od godz. 7.00 do
22.00.

Kazdy Go$¢ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéw meldunkowych oraz
umieszczenie danych Goscia w bazie danych hotelu zgodnie z ustawg z dnia 29.10.1997r.
o ochronie danych osobowych. (Dz.U. Nr 133 z 1997r., p0z.883 z pdzn. zm.). Go$¢ ma prawo
wglagdu w swoje dane osobowe oraz do ich poprawiania.

Gos$¢ wyraza zgode na wystawienie faktury VAT bez podpisu.

Sgdem wtasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy Gosciem hotelowym a Hotelem jest sad
wtasciwy dla Hotelu "OSiR".
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